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Informationspflichten gemaR Art. 13 und 14 DSGVO
Allgemeine Hinweise zur Verwendung unseres interaktiven Netzplans auf unserer Webseite

Mit diesen Hinweisen mdchten wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch
die Erfurter Verkehrsbetriebe AG nach der ab dem 25.05.2018 geltenden EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und die Ihnen danach zustehende Rechte, informieren.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Erfurter Verkehrsbetriebe AG
Magdeburger Allee 34

99086 Erfurt

Telefon: 0361/564-0

E-Mail: evag@stadtwerke-erfurt.de

Datenschutzbeauftragter

Erfurter Verkehrsbetriebe AG

- Datenschutzbeauftragter —

Magdeburger Allee 34

99086 Erfurt

E-Mail: evag-datenschutz@stadtwerke-erfurt.de

Beschreibung

Mit dem Interaktiven Liniennetzplan konnen Sie Ihre Mobilitat zeitgemal planen und schnell und
einfach lhre gesuchte Verbindung und die Ergebnisse in Echtzeit anzeigen lassen.

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Der Schutz ihrer persénlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten lhre Daten
daher ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen. In diesen Informationen mochten
wir Sie Uber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen der Nutzung unseres
interaktiven Netzplans auf unserer Webseite informieren.

Diese Webseite setzt Cookies ein, um das Angebot nutzerfreundlich und funktionaler zu gestalten.
Dank dieser Dateien ist es beispielsweise moglich, auf individuelle Interessen abgestimmte
Informationen auf einer Seite anzuzeigen. Um die Sicherheit Ihrer Daten bei der Ubertragung zu
schitzen, verwenden wir dem aktuellen Stand der Technik entsprechende Verschliisselungsverfahren
wie z. B. SSL tber HTTPS.

Nutzerkonto

1. Sie haben die Mdglichkeit, ein Nutzerkonto unter Angabe eines Namens (Klarname oder Alias)
und einer E-Mail-Adresse anzulegen. Somit kénnen Sie den Dienst auf lhre personlichen
Bedirfnisse anpassen und besser nutzen, was auch dem Zweck der Verarbeitung entspricht.
Dazu werden folgende Daten verarbeitet:

Stammdaten: Vorname, Nachname;

Kontaktdaten: E-Mail-Adresse;

Authentifizierungsdaten: Passwort (verschliisselt/hashed);

Nutzungs-/Protokolldaten (z. B. Datum und Uhrzeit der Registrierung);
Konfigurationsdaten: Favoriten (Haltestellen/Orte), Nutzereinstellungen;

o Cookie-/Endgerétedaten (z. B. Cookie-ID, Local-Storage-Daten, Browserinformationen).

Fiir die Verarbeitung der Daten stellt Art. 6 Abs. b) DSGVO die Rechtsgrundlage dar.

Empféanger Ihrer Daten ist die Baumgardt Consultants GmbH, Ollenhauerstrafie 98, 13403
Berlin, mit der ein Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen wurde.

Die Bereitstellung der Daten ist erforderlich, da anderenfalls nicht alle Funktionen der Webseite
genutzt werden kénnen.
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Das angelegte Nutzerkonto und die darin gespeicherten Favoriten bleiben so lange bestehen,
bis Sie Ihr Nutzerkonto l6schen.

Sie konnen aber auch:
2. Ohne ein Kundenkonto im interaktiven Liniennetzplan ,Favoriten“ markieren, um schneller auf
von Ihnen bendtigte Informationen zugreifen zu konnen. Dabei werden folgende Daten
verarbeitet:

o Cookie-/Endgerétedaten (z. B. Cookie-IDs, Local Storage);
o Nutzungsdaten im Rahmen der Websitenutzung;
o gewabhlte Favoriten, gespeichert lokal auf dem Endgerét ohne Nutzerkonto.

Hierbei stellt Art. 6 Abs. f) DSGVO die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten
dar

Die Speicherung der Favoriten ist freiwillig und Sie kdnnen die erstellten Favoriten jederzeit
wieder l6schen.

Je nach verwendetem Browser (hier Chrome) klicken Sie auf das Schloss und dann auf
,Cookies und Websitedaten®. Dort kénnen Sie unter ,Websitedaten auf dem Geréat verwalten*
lhre Einstellungen fiir die Cookies vornehmen.

Erstellen von Favoriten

In beiden Punkten (1 und 2) wahlen Sie einen Ort als ,Favoriten aus. Es kann sich z.B. um eine
bestimmte Haltestelle oder einen Ort auf der integrierten interaktiven Karte handeln. Anschlieend
klicken Sie auf das Sternsymbol (Favorit) auf der linken Seite. Der ,Favorit* wird, sofern Sie ein
Kundenkonto angelegt haben (siehe Punkt 1), in diesem gespeichert, ohne ein Kundenkonto (siehe
Punkt 2) lokal auf dem Gerat.

Wer erhalt Ihre personenbezogenen Daten

Gern zeigen wir Ihnen auf, wer im Rahmen der Verarbeitung, Ihre personenbezogenen Daten erhalt.
Wir sehen darin einen Beitrag, unsere Datenverarbeitung transparent zu gestalten. Ihre
personenbezogenen Daten erhalten Dienstleister und Dritte (z. B. fur/zum):
o Hosten der Daten; Bereitstellung und Wartung der Infrastruktur, Bereitstellung und Wartung
der PC-Technik
o Technische Entwicklung/Bereitstellung und ggf. Wartung des interaktiven Netzplans als
Auftragsverarbeiter

Ubermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland
Ihre personenbezogenen Daten werden an ein Drittland oder eine internationale Organisation
lbermittelt:

[1ja nein L1 geplant

Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten

Nutzerkonto: Speicherung bis zur Léschung durch den Nutzer; zusétzliche interne Loschfrist fiir
inaktive Konten vorsehen. Favoriten im Konto: Léschung mit Kontoléschung oder durch Nutzer.
Favoriten ohne Konto: Léschung durch Nutzer (ber Browser (,Cookies und Websitedaten®).
Cookies: Session-Cookies bis Sitzungsende; persistente Cookies nach definierter Frist je Cookie.
Logdaten: L6schung nach definierter Frist 7 Tage).

Gesetzliche oder vertragliche Pflicht zur Bereitstellung der Daten
Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist

Olgesetzlich vorgeschrieben  Clvertraglich vorgeschrieben  Xfiir einen Vertragsabschluss
erforderlich.
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Sie sind verpflichtet Ihre personenbezogenen Daten bereitzustellen: [ ja nein

Die Folgen Ihrer Nichtbereitstellung sind:

Ohne Registrierung kénnen keine personalisierten Funktionen (z. B. Favoriten im
Nutzerkonto) genutzt werden; ohne Cookies/Local Storage stehen ggf. bestimmte
Komfortfunktionen (wie lokale Favoriten ohne Konto) nicht oder nur eingeschrénkt zur
Verfiigung.

Rechte der Betroffenen im Rahmen der Verarbeitung

Die nachfolgenden Rechte bestehen nur nach den jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen und
kénnen auch durch spezielle Regelungen eingeschrankt oder ausgeschlossen sein.

« Sie haben das Recht, eine Bestatigung dartber zu verlangen, ob betreffende Daten verarbeitet
werden und auf Auskunft iber diese Daten sowie auf weitere Informationen und Kopie der Daten
entsprechend den gesetzlichen Vorgaben.

« Sie haben entsprechend den gesetzlichen Vorgaben das Recht, die Vervollstandigung der Sie
betreffenden Daten oder die Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen Daten zu verlangen.

« Sie haben nach MafRigabe der gesetzlichen Vorgaben das Recht zu verlangen, dass betreffende
Daten unverziglich geléscht werden, bzw. alternativ nach MaRgabe der gesetzlichen Vorgaben
eine Einschrankung der Verarbeitung der Daten zu verlangen.

« Sie haben das Recht zu verlangen, dass die Sie betreffenden Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben nach MaRgabe der gesetzlichen Vorgaben zu erhalten und deren Ubermittlung an andere
Verantwortliche zu fordern.

« Sie haben ferner nach MalRgabe der gesetzlichen Vorgaben das Recht, eine Beschwerde bei der
zustandigen Aufsichtsbehdrde einzureichen

Recht auf Widerruf der Einwilligung bei einer Verarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 Bst.) a

Wenn Sie in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die Erfurter Verkehrsbetriebe
AG mittels einer entsprechenden Erklarung eingewilligt haben, kdnnen Sie die Einwilligung jederzeit fiir
die Zukunft widerrufen. Die Rechtmaligkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitung wird durch diesen nicht berthrt. Ihren Widerruf richten Sie bitte an o.g.
Kontaktdaten.

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehdrde

Im Rahmen der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten haben Sie das Recht auf Beschwerde
bei der Aufsichtsbehorde nach Art. 77 Abs. 1 DSGVO. Dies ist in Thuringen der Landesbeauftragte fur
den Datenschutz und die Informationsfreiheit, HaRlerstrale 8, 99096 Erfurt (www.tlfdi.de).
Automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling

Es findet keine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling statt.

Woher bekommen wir lhre Daten

Ihre Daten erhalten wir in den meisten Fallen von Ihnen selbst oder von lhrem Beauftragten. Wir
bekommen auch Daten von z.B. Ermittlungsbehdrden oder Versicherungen oder entnehmen die
Daten offentlichen Quellen.

Weiterverarbeitung fiir einen anderen Zweck

lhre personenbezogenen Daten werden NICHT firr einen anderen Zweck weiterverarbeitet. Sollten
personenbezogene Daten fiir einen anderen Zweck weiterverarbeitet werden als den, fiir den sie
erhoben wurden, werden wir Sie vorher iber die Zweckanderung informieren, sofern wir gesetzlich
dazu verpflichtet sind.

Anderungen dieser Datenschutzerklarung

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Datenschutzerklérungen zu andern falls dies aufgrund neuer
Technologien notwendig sein sollte. Bitte stellen Sie sicher, dass Ihnen die aktuellste Version vorliegt.
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Werden an dieser Datenschutzerklarung grundlegende Anderungen vorgenommen, geben wir diese
auf unserer Website bekannt.

Stand: Marz 2026



